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= Cheminement des patients atteints d’une maladie
grave :
— Arrivée a la clinique
— Arrivée au service des urgences
— Utilisation d’'un service meédical d‘urgence (SMU)

..Dlmgulies-dem prehosplﬁrérs en contexte de
pandemle
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= [_a majeure partie des cas s’apparentent a une
“grippe saisonniere legere.
— Fievre, maux de gorge, toux, cephalees, malaise.
— On a observe I'apparition de certains symptomes
gastro-intestinaux — generalement chez lesienfants
= |.a maladie s’aggrave chez une minorité de
PEISONNES.

— PReumonie — evolue en SRAS T —
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= On|a constateNappartiontdinfections bactériennes

I .
" secondaires.

— Apparition de cas de myocardite et d’encéphalite
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= Chez la plupart desipatients HINI, les sympiomes
“apparaissent 3 a 7 jours apres I'exposition.

= [ es patients qui evoluent vers la maladie grave
volent généralement leur etat s’aggraver

lentement entre le 4e et le 7e jour de la
manifestation des symptomes.

= | a plupart des patients presentant une maladie
grave se declarent malades lorsguiilsimanifestentsss

- UEs symptomespSetdogrippalXx depuis au moins
“¥plusieurs jours.




- Beaucoup de patlents e consultent pas de
‘médecin,

= En raison de la pandéemie qui sevit — de plus en
plus de patients consultent pour subir des

analyses.

— || est essentiel de fournir une information claire et
exacte au public.

LES, patients arrivent a I'un desiendroitsisuivantsiis.
—-=.J1.DJO|ue.=!-i"‘

— Service des urgences

Ou utilisent un service medical d’urgence
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2 Frﬁjeure partie des patlents gui
Se presentent a la clinigue avec une
grppe sesententrelativement bien.

= A la clinigue, on recoit certains cas
graves.
— Ces personnes ont souvent été

transportées par un SMU au service
des urgences.

Les collectivités isolees
d’autochtones — avec un poste de
soins infirmiers — constituent un
Sous-groupe important.

= Aaclinigue, il est difficile de
décelerles cas chez les patients qui
g presentent dravoIIRe e

entde protectlon |nd|V|dueI
y'COmpris un masque.
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= [es patients guitarrivent au service des urgences

— seuls

= Au service des urgences, il est difficile de deceler les cas chez
les patients qui se présentent, d’avoir des salles d’attente
séparées et de fournir un equipement de protection. individuel, y
compris un masque.

— Ou avec l'aide d’'un service médical d’urgence

= Ces;patients,devraient idéalement avoir subi un premier
examen penmettant. de deceler |aimaladierealiser parierSIvIE s

R - SMEMEpersonnel dirservice des urgences, lequel se
- prepare a recevoir le patient.
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= Description d’unrappe

~destineg a tn SMU =
— Appel 911
— Arrivée du SMU Al 8}3 i

m;u "l
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25! PARAMEDICS
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= [les appels recus parle9il pour les services d’'une
— ambulancessent'envoyes au Centre de cooerdination du
transport medical (CCTM).

Les repartiteurs du CCTM qui recoivent I'appel determinent
|a catégorie et I'urgence du cas.

AuUx guestions soigneusement choisies, nous avens ajoute
un outil permettant de deceler les maladies
pseudogrippales.

joute reponse indiguant une maladie pseudogrippalesestin.
alors signaleeraNisguiperdurSiviuRerittilisation d'un
aglipement deprotection individuel est.conseillée.




“maladie
pseudogrippale
decelés semaine apres

semaine. Fournit une

estimation brute de

ayelutienwde.la

“maladie dans-ia -
~prevince.

M Cas
positifs
de
maladie
pseudo-

grippale
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= [[e personnel durSMU doit porter un
“eguipement de protection avant d’interagir
avec le patient.

— Protection des yeux

— Masque chirurgical ou N95
— Blouse

— — Gants _
. - em—
= Lignes directrices particulieres a ce contexte

— VS une ligne directrice pour tout
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- Sl a I'appel, Ie Cas semble negatif, on demande a
["ambulancier de questionner le patient a son
arrivee, a une distance de 2 m.

= Si |le patient est positif a ce stade, 'ambulancier

portera un equipement de protection inadividuel.

= | es patients qui peuvent telérer un masgue en
gorteront un.

d-EvaJuatleﬁieT's‘f%Tsatlon comme a I'habitude.
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Les patients portent tun masgue si possible durant le
‘transport.~

L’hopital qui recevra le patient est avise de l'arrivee
d’un cas de maladie pseudogrippale, de son etat
et de la necessité d’employer des mesures de
protection.

Ildéalement, cet hopital recevra le patient avec un
S delal minimal et s'assurera desiepas EXPOSEr
. dlautres personnes a ce patient.
["ambulancier confie le patient au personnel de
I'hopital (par écrit) et I'informe clairement des
symptomes pseudogrippaux.
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= Masgues chlrurglcaux /S
-~ N95 -

— |’environnement du SMU
est difficile a maitriser.

= Suppositions sur

I'efficacité de la formation
et le port et I'enlevement
adéquats de I'equipement
dewpretectionindividuel.

guipemenide ion

pendant —

= Elimination a I hopltal
= Conseqguences de la peur




- II existe plu3|eurs falts signalés dont AOUS
‘devons prendre note :

— Certains employés de SMU au Manitoba et

allleurs au pays m’ont mentionne gufils
n'avaient pas éte informés de cas éventuels de
HINL1.

~—lls croient gue.cela etait cause par larpetrguesss
— Je:SMUlreflise de les transporter ou par la peur
d’etre stigmatise par la collectivite.
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= Notre systeme se fonde SUr une
communication vraie entre les differentes
composantes.

= | es fournisseurs de soins de sante et les
decideurs sont encourages a divulguer tout
renseignement medical pertinent.

N

e conscient gu'il s'agitidiin deveir —
L difermerauiiaut porter un equipement de
protection.
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